
3.6    
INTEGRAZIONE DELLA CONTRATTUALISTICA IN RELAZIONE ALLE PECULIARITA’ 
DEL SOFTWARE OPEN SOURCE 

Come illustrato nella descrizione della linea guida operativa al punto 2.4 (gare e contrattualistica), 
l'acquisizione di  software open source e dei  servizi collegati  richiede che la documentazione di 
gara, in particolare schema di contratto e capitolato tecnico, vengano redatti tenendo conto delle 
peculiarità di detto software.
La Commissione reputa auspicabile rendere disponibile alle PA una documentazione di gara “tipo” 
(cosiddetti  kit di  gara),  con  schemi di  capitolati  esemplificativi  che  descrivano  tra  l’altro  le 
caratteristiche tecniche minime o premiabili tipiche dei software open source (ad esempio parametri 
relativi al lavoro in community che le imprese devono possedere) e la descrizione di possibili servizi 
con i relativi livelli prestazionali (cosiddetti service level agreements). Ad esempio, tempi massimi 
per interventi sul codice, da individuare a seconda delle fattispecie.
Tale  attività,  su  indicazione  del  Ministro  per  l'Innovazione,  potrebbe  essere  realizzata  da  un 
apposito  gruppo  di  lavoro  composto  da  personale  specializzato  con  la  partecipazione  attiva  di 
CNIPA e CONSIP, competenti per le tematiche IT ed appalti pubblici.


